Az internetes bolt tizlet — helyiség nélkiil
A SzEK .org sajtokdzleménye — Budapest, 2009. november 30.

A Szovetség az Elektronikus Kereskedelemért (SZEK.org) siirgés szakmai egyeztetést kezdeményez a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatésag (NFH) illetékes vezetdivel, mivel a hatésag a koézelmultban tobb webaruhazat is
jelent6és mértékii, esetenként félmillié forintos birsaggal sujtott, lényegében azon az alapon, hogy a webaruhaz
nem iizlet, hanem pusztan reklam.

Néhany napja egy blogbejegyzés' nyoman futotiizként terjed el internetes szakmai korokben, hogy a Nemzeti
Fogyasztovédelmi Hatosag arra hivatkozva birsagolt meg 500 ezer forintra egy céget, hogy annak internetes
kereskedelmi oldala, azaz webshopja valdjaban egyszerti reklam. A pontos koriilmények megismerése érdekében a
SzEK.org megszerezte az NFH elmarasztalé hatdrozatat és az Ormés Ugyvédi Irodaval kozosen attekintette azt.

Az NFH hatarozataban amiatt marasztalt el egy szexualis termékeket arusitd webaruhazat, mert annak tartalmat — azaz a
termékkatalogust — a reklamtorvény (Grtv.) szerinti reklamnak mindsitette. Marpedig a Grtv. 9. § (3) bekezdése szerint
tilos az olyan aru reklamja, amely rendeltetése a szexualis ingerkeltés. Az NFH — az iizemeltetd érvelésére reagalva —
kiilon foglalkozott azzal a kérdéssel, hogy a Grtv. 9. § (4) bekezdése alapjan nem kell alkalmazni a fenti tilalmat magan
a szexualis terméken, illetve a szexualis termékeket arusitd iizleten beliil elhelyezett reklamra. Az NFH a birsag
indoklasaban? erre valaszként kifejtette: ,, Az eljdrds ald vont internetes oldalon kézzétett ajanlat tartalmandl fogva drut
népszertisito reklamtevekenységnek mindsiil.” Azaz a birsdg alapjaul alapvetden az szolgélt, hogy az NFH
jogértelmezésében a webaruhaz nem tekinthet6 tizletnek!

Az eset Ujabb, a hazai e-kereskedelem normalis miikddését akadalyozo torvényi ellentmondasra vetett fényt, ugyanis az
iizlet jogszabalyi fogalma csak a fizikai értelemben vett iizletre korlatozodik. A kereskedelemrdl sz6lo torvény® —
amelyben nem szerepel sem az internet, sem az elektronikus kereskedelem fogalma — szerint az ,,iizlet: kereskedelmi
tevékenység folytatisa céljabol létesitett vagy hasznalt épiilet, illetve dnallo rendeltetési egységet képezé épiiletrész,
helyiség, ideértve az elsddlegesen raktarozas, tarolas céljat szolgalo olyan épiiletet vagy épiiletrészt is, amelyben
kereskedelmi tevékenységet folytatnak.” Az NFH erre a fogalomra tAmaszkodva mindsitette a webaruhdz tartalmat olyan
reklamnak, ami nem iizletben talalhato.

A helyzetet az teszi abszurdda, hogy igy teljes mértékben lehetetlenné valik a szexualis termékek internetes értékesitése,
hiszen gyakorlatilag nem végezhetd ez a tevékenység jogszeriien, ha a terméket nem lehet megjeleniteni a weboldalon.
A SzEK.org véleménye szerint ez nyilvanvaléan nem felel meg a jogalkotd eredeti szandékanak, ami vélhetéleg arra
iranyult, hogy — az online vilagot tekintve — mas, nem az elektronikus értékesités helyeként szolgaldo honlapokon (pl.
egy kozosségi- vagy hirportalon) ne jelenhessen meg olyan banner, ami szexualis termékek képét tartalmazza, illetve
azok megvasarlasara 6sztondz.

A fent vazolt helyzet megoldasa érdekében a SzZEK.org szakmai egyeztetést kezdeményez az NFH illetékeseivel, illetve
fellép a sziikséges torvénymodositasok érdekében. A SzEK.org, mint az egyetlen magyarorszagi e-kereskedelmi
szakmai szervezet, arra kéri az NFH-t, hogy mindaddig, mig sikeriil megoldast talalni a nyilvanvaléan abszurd
helyzetre, fliggessze fel az érintett internetes kereskeddk elleni eljarasokat.

A SzEK.org-rol

A Szovetség az Elektronikus Kereskedelemért (SzEK.org), az elektronikus kereskedelmi szakma egyetlen hazai
szervezete, 2005-ben alakult. A SzEK.org alapitoi — felismerve az elektronikus kereskedelem gazdasagélénkitd szerepét
—, célul tiizték ki, hogy tevékenységiikkel eldsegitik korszerii, gazdasagos és megbizhatdé formainak elterjedését.
Szerepiik kiterjed a szakmai ismeretterjesztést6l az e teriiletet érint0, késziilé jogszabalyok véleményezésén at az etikai
kérdések gondozasaig. A SzEK.org tagjai a hazai e-gazdasag kiemelkedd vallalkozasai és szakemberei, a tagsagrol
aktualis informaciokat talal itt: http://www.szek.org/tagsag

1 http:/richardhampuk.wordpress.com/2009/11/25/a-webaruhaz-csak-reklam-a-fogyasztovedelmi-hatosag-szerint/
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3 2005. évi CLXIV. torvény
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